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SISTEM MANAJEMEN PRO-PROJECT (PROGRESS PROJECT)
BERBASIS WEBSITE PERUSAHAAN WFH
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ABSTRAK

Sistem Manajemen Pro-Project (Progress Project) adalah sebuah sistem informasi yang mendukung kegiatan
bisnis dalam mengelola perkembangan proyek. Perusahaan yang menerapkan WFH (Work from Home)
sering menghadapi kendala dalam mencatat dan menyimpan data proyek yang baru masuk hingga tahap
perbaikan di dalam perusahaan. Dalam studi kasus perusahaan yang sedang diteliti, pencatatan proyek baru
masih dilakukan secara manual melalui media sosial seperti WhatsApp dan mencatatnya di catatan atau
Google Sheets, sehingga data perkembangan proyek tidak tertata dan tidak terorganisir dengan baik. Oleh
karena itu, diperlukan strategi dalam sistem informasi proyek untuk meningkatkan produktivitas dan
mencapai tingkat efektivitas dalam operasional perusahaan dalam mengelola perkembangan proyek. Sistem
ini akan membantu dalam mendokumentasikan setiap perkembangan proyek baru hingga proses
pemeliharaan proyek. Dengan demikian, sistem ini akan berperan sebagai perantara antara klien dan
perusahaan dalam mempermudah operasi manajemen proyek yang diberikan oleh klien.

Kata kunci : Sistem Informasi, Manajemen Project, Bisnis, Website, Frontend
ABSTRACT

The Pro-Project (Progress Project) Management System is an information system that supports business
activities in handling the progress of the project. WFH (Work From Home) companies often experience
problems in recording and storing project data that has just entered the repair stage in the company. In the
company’s case study, recording of new projects still uses manual recording, namely social media, or
WhatsApp, and recording the projects on paper notes or Google Sheets, so the progress of project data is not
well organized. For this reason, a strategy is needed with a project information system to increase
productivity and achieve a level of effectiveness in the company's operations in handling the progress of the
project. This system will help the company handle the projects from recording every progress of the new
project to the maintenance process of the project. So, this system will become an intermediary between the
client and the company in facilitating project management operations provided by the client.
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Sistem Manajemen Pro-Project (Progress Project) Berbasis Website Pada Perusahaan WFH

Pada bidang teknologi informasi yang sudah berkembang dapat membantu masyarakat di berbagai bidang.
Khususnya teknologi internet. Dengan teknologi internet masyarakat dapat dengan mudah melakukan
pekerjaannya dengan kemudahan akses, jarak, dan waktu. [1] Kemudahaan tersebut dapat menjadi pendorong
berbagai industri/perusahaan dan sebagainya termasuk di kalangan perusahaan bisnis. Bisnis merupakan
salah satu bidang yang sangat terbantu dengan adanya teknologi. Dengan adanya website, bisnis dapat
meningkatkan produktivitas dalam pekerjaan pegawainya, khususnya pada bisnis digital marketing. [2]
Pengelolaan proyek pada umumnya, sangat berbeda dengan proyek-proyek yang berkaitan dengan teknologi
informasi. [3] Manajemen Proyek dibidang teknologi informasi adalah disiplin ilmu yang relative baru dalam
mengelola proyek-proyek agar lebih sukses selaras dengan tujuan organisasi atau perusahaan. [10]
Manejemen project adalah salah satu cara dalam mengorganisir, menyelesaikan, dan mengelola suatu project
dari awal project itu masuk dan dibuat hingga tahap perbaikan dari project tersebut. [4] Manajemen project
tersebut dapat dijalankan pada berbagai jenis project yang nantinya akan menjadi perantara antara client dan
juga perusahaan sehingga operasinya akan dimudahkan untuk progress perusahaan. [5] Tujuan utama dari
manajemen progress dari project tersebut adalah untuk mencapai tujuan project tersebut agar dapat menjadi
sistem yang membantu perusahaan dalam manajemen sehingga project tersebut dapat berjalan lancar tanpa
hambatan dalam pencatatan. [6]

CV. Wonderworxs Digital Marketing adalah salah satu perusahaan yang bergerak dibidang marketing dalam
bentuk digital yang ingin mengembangkan ilmu khususnya di bidang software. Untuk project yang
dikerjakan, perusahaan ini menggunakan manajemen project secara manual, pelaporan project dengan media
sosial berupa aplikasi whatsapp, dan pencatatan dengan notebook manual serta google sheets yang
menimbulkan tidak tertatanya, dan tidak terorganisirnya sekian banyak data project yang ada pada
perusahaan sehingga progress tersebut terkadang memiliki berbagai kerdala yang menyebabkan kehambatan
pengerjaan project karena ketidakjelasan pencatatan tersebut.

CV. Wonderworxs secara berkala melakukan wawancara dengan client dalam pencatatan awal dan
penyerahan sumber-sumber project dalam penanganan digital marketing pada perusahaan client. Setelah
dipelajari maka CV. Wonderworxs akan menyerahkan proposal kepada pihak client agar nantinya client akan
memberikan budget pada project tersebut sebelum dikerjakan. Dari proses tersebut dibutuhkan pencatatan
data yang baik dengan pengembangan teknologi yang ada berupa website sehingga pengerjaan project dapat
berjalan dengan lancar. [7] Dalam mempermudah proses pendataan progress project tersebut diperlukan
adanya sistem manajemen progress project dalam menangani project yang ada pada perusahaan sehingga
meminimalisir permasalahan yang ada pada perusahaan. [8]

2. METODE PELAKSANAAN

Untuk mencapai tujuan dari perusahan dalam manage progress project dari perusahaan dan dapat
menggunakan sistem berbasis website ini dengan baik [9], Adapun metode yang digunakan dalam penelitian
ini. Metode tersebut adalah agile, yaitu dengan (1) mengumpulkan requirements dengan wawancara offline
dan juga diskusi online dengan pihak perusahaan CV. Wonderworxs Digital Marketing untuk mengetahui apa
yang dibutuhkan oleh pengguna tersebut, (2) melaksanakan design dari hasil wawancara yang didapat, (3)
melakukan tahap development dari design yang sudah dibuat dan dipelajari, (4) Sesi tes project pada pihak
perusahaan, diberikan feedback yang perlu dikembangkan melalui meet dan juga media sosial, jika sudah
baik dan tidak terdapat kesalahan, (5) maka kemudian sistem akan di deploy dan siap digunakan oleh
perusahaan. Diagram metode pelaksanaan dapat dilihat pada gambar 2.1.

Agile

Gambar 2.1. Metode Pelaksanaan
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berikut adalah bagian hasil dan pembahasan dari penelitian ini. Pada bagian ini terdapat hasil yang diperoleh
melalui tahap analisa, desain, develop, test, dan juga deploy proyek ini.

1.

Tahap Analisa: Pada tahap analisa, penulis mewawancarai 5 orang dari pihak perusahaan CV.
Wonderworxs Digital Marketing, yaitu pemilik perusahaan, admin, dan karyawan. Setelah klien
menyetujui, klien akan terus memantau berkomunikasi melalui media sosial, semua dilakukan
secara online.

Tabel 3.1. Alur Pengerjaan Proyek dari Proses Analisa Proyek

No Hasil Wawancara

1 | Setiap terdapat project baru akan diinfokan dan dicatat melalui google docs dan
google sheet.

2 Setelah diberikan project, perusahaan akan periksa detail referensi proyek yang
diberikan oleh pihal klien, selanjutnya pihak perusahaan akan membuat proposal
proyek tentang apa yang akan dikerjakan kepada klien.

3 Ketika proyek proposal sudah dibuat oleh karyawan, admin akan mengirimnya secara
manual dengan media sosial kepada pihak klien yang memberi proyek.

4 | Jika klien menyetujuinya, pihak klien akan memberikan budget kepada perusahaan,
lalu admin akan mencatat proyek tersebut pada google sheet untuk proses pelaporan
proses pada pihak klien.

5 | Pihak klien akan selalu memantau progress dari proyek yang sudah dikerjakan oleh
Karyawan perusahaan melalui media sosial secara online.

6 | Jika proyek selesai dan butuh maintenance atau perbaikin, klien akan menghubungi
pihak perusahaan dan akan melaksanakan proses perbaikin. Klien juga akan selalu
memantau proses perbaikan tersebut.

Tahap Design: Adapun tahap design yang akan memecahkan solusi pada analisis dan observasi
proses pengerjaan proyek pada perusahaan. Dari proses analisa didapat bahwa diperlukannya
website yang digunakan dalam pelaporan progress dari proyek yang dikerjakan oleh karyawan
perusahaan untuk meningkatkan komunikasi antara pihak klien dan pihak perusahaan. Maka
diperlukannya front-end atau antarmuka yang baik dalam website tersebut agar meningkatkan
pengalaman pada proses pengerjaan. Pengguna dari proyek website ini dibagi menjadi 2 yaitu,
admin/karyawan dan klien yang memiliki proyek. Dalam proses design ini, penulis akan merancang
fitur solusi yang dibutuhkan dari analisa kebutuhan perusahaan yang akan dijelaskan pada tabel 3.2.

Tabel 3.2. Fitur Solusi dari Analisa Permasalahan Perusahaan

Peran Pengguna Nama Fitur/Halaman Penjelasan Fitur

Admin dan Klien | Login Halaman login digunakan untuk memasuki
website  dashboard progress proyek dari
perusahaan yang hanya bisa dimasuki oleh
pengguna yang memiliki akun. Diperlukannya
antarmuka yang dapat membuat pengguna mudah
dalam memasuki website serta fokus tanpa alihan
apapun.

Admin dan Klien | Tabel Proyek Antarmuka tabel dapat membuat proyek semakin
tertata dengan rapi serta mudah dan efisien untuk
dikomunikasikan. Pada tabel proyek terdapat (1)
Nama klien, (2) proyek klien, (3) link resource
untuk data-data klien yang akan dijadikan
referensi, (4) deadline dari proyek, (5) budget
dari proyek, (6) nama karyawan yang
mengerjakan, (7) proposal dari perusahaan, (8)
status pengerjaan proyek.

Admin/Karyawan | Halaman Upcoming Halaman ini upcoming digunakan dalam proses

VOLUME 2 NOMOR 4, AGUSTUS 2024 | 637




Sistem Manajemen Pro-Project (Progress Project) Berbasis Website Pada Perusahaan WFH

Project, Ongoing pemasukan proyek baru pada perusahaan
Project, Complete berstatus pending, terdapat tabel yang berisi
Project, dan perintah add project, edit, dan juga delete. Dalam
Maintenance halaman Ongoing digunakan dalam proyek yang

sudah berstatus on progress atau sedang
dikerjakan, serta halaman complete untuk project
yang sudah selesai dikerjakan.

Klien Halaman Client Pada halaman client project akan diberisikan
Project dan project atas nama klien tersebut saja dari semua
Maintenance status pengerjaan dari pending, on progress,

ataupun complete. Maintenance terdapat project
klien yang sedang dipelihara.

Admin dan Klien | Logout Halaman logout dapat membantu pengguna
dalam proses keluar dari website dashboard.

Client Project Dashboard Upcoming Project Dashboard

Progects Projects

0

Gambar 3.1. Website Progress Project Admin dan Klien

3. Tahap Develop: Website front-end yang dibuat dirancang dengan bahasa pemrograman (1) HTML
untuk struktur dasar untuk dashboard, (2) CSS untuk elemen-elemen HTML untuk tampil lebih
menarik, dan (3) Javascript yaitu logika untuk mengupdate progress bar berdasarkan data proyek
pada vscode.

window. location.pathname == g g-ad tm window.location.pathname ==
projectParam = proje
status: “Proce status: "P

result = data.viewProjectAdminUpcoming(projectParam); result = data.viewProjectAdminUpcoming(projectParam

projectste projectData;

result.then(response {
projectData = response.data
table.buildTable(projectData

nse.data

projectData

ation.pathname == maintenance-admin.htm f (window.location.pathname ==
= data.viesMaintenanceProject(); projectPar

status: "Complete

result = data.viewProjectAdminUpcoming(projectParam);
uildTable
} projectData
.catch(error { result.then(response

console.log(error projectData = res

table_buildTable(projectData

Gambar 3.2. Potongan code Jaacript website

4. Tahap Pengujian: Pada tahap pengujian akan dilakukan dengan metode blackbox. Pengujian Black
Box bertumpu pada memastikan tiap proses sudah berfungsi sesuai dengan kebutuhan yang
diharapkan. Berikut adalah rencana pengujian form sesuai dari solusi yang diberikan pada bagian
desain. Hasil pengujian terbagi menjadi 3 yaitu login(L), add project(A), edit project(E), Delete
Project(D) serta menghasilkan hasil yang sesuai di setiap fitur yang ada. Data pengujian akan
dijelaskan pada tabel 3.3.

Tabel 3.3. Rencana Pengujian Keseluruhan Dengan Metode Blackbox
Id Pengujian Hasil yang Hasil yang didapat Ket
Solusi diinginkan
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LO1 | Login dengan mengisi Berhasil masuk ke | Berhasil masuk | Sesuai
Username dengan dalam sistem | dengan menggunakan
“admin/nama”, password | menggunakan akun | username yang
dengan “admin” yang diberikan. diberikan oleh admin.

A01 | Karyawan add project Berhasi menekan | Berhasil add menekan | Sesuai
dengan menekan tombol | add project, dan | add project.

“add project diatas tabel” | masuk ke halaman
add project.

A02 | Mengisi data sesuai Berhasil mengisi | Berhasil mengisi data
arahan dan data yang data project yang | pada project
diperlukan untuk tabel. diperlukan pada

tabel data project.

A03 | Menekan tombol save Berhasil menyimpan | Berhasil menyimpan
project project dan kelihatan | data dan terlihat pada

pada dashboard tabel.

E01 | Menekan tombol edit Berhasil  menekan | Berhasil dalam | Sesuai
pada tabel tombol edit, lalu | menekan tombol edit.

masuk ke halaman
edit project.

E02 | Mengisi data edit pada Berhasil dalam | Berhasil mengisi data | Sesuai
form memasuki data edit. | edit.

EO3 | Menekan tombol save Berhasil dalam | Berhasil dalam | Sesuai
dibawah form menyimpan data | menyimpan dan

yang diedit dan | sudah terlihat pada
melihat data yang | tabel.

sudah teredit pada

tabel.

D01 | Menekan tombol delete Berhasil menghapus | Berhasil menghapus | Sesuai
pada tabel data  dari  tabel | data dengan

dengan menekan | mengekan tombol
tombol delete. delete.

LO2 | Logout dengan menekan | Berhasil keluar dari | Berhasil Sesuai
tombol logout akun website. mengeluarkan  akun

dengan menekan
logout.

5. Tahap Deploy: Pada proses deploy, penulis menggunakan platform Vercel.
6. Tahap Sosialisasi: Penulis memberikan sosialisasi dengan menjelaskan alur website kepada
karyawan dan pekerja pada perusahaan dan karyawan dapat mempraktikan menggunakan website

ni.

4. KESIMPULAN

Gambar 3.3. Proses Sosialisasi Website pada Perusahaan

,,,,,

Berdasarkan penelitian yang sudah dilaksanakan, maka telah dibuat aplikasi Sistem Manajemen Pro-Project
(Progress Project) Berbasis Website Pada Perusahaan WFH dibangun untuk meningkatkan layanan
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manajemen project pada perusahaan CV. Wonderworxs Digital Marketing. Sistem. Serta dapat membantu
menyimpan data-data project yang ada pada perusahaan sehingga meminimalisir hambatan pada pengerjaan
dan pendataan project dari solusi yang ditawarkan oleh penulis Telah teruji bahwa seluruh fitur berjalan
sesuai dengan yang diharapkan. Maka dengan adanya website diharapkan progress project lebih terorganisir.
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