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DESAIN USER INTERFACE PROJECT ATIX/ID DI CV. AVATAR SOLUTION
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ABSTRAK

Atix.id adalah website yang digunakan untuk pemesanan tiket secara online agar
mempermudah user dalam memesan tiket. Adanya tiket elektronik masyarakat tidak perlu
antri dalam melakukan pemesanan tiket. Langkah-langkah tiket elektronik sangatlah mudah
digunakan adalah yang paling utama untuk masyarakat. Masyarakat yang sibuk tidak dapat
waktu untuk menentukan pilihan yang tersedia untuk melakukan pemesanan tiket. Maka
masyarakat tersebut bisa melakukan pemesanan tiket melalui internet atau digital
Dibuatkannya desain user interface ini untuk membantu front — end dan back — end dalam
pembuatan website tersebut. Desain ini dapat dijadikan acuan awal dalam pembuatan website
agar programmer dapat mendapatkan bayangan dalam pembuatan website tersebut dan
mempersingkat waktu dalam pengerjaan website. Website ini juga telah memecahkan
permasalahan dari avatar solution dengan memberikan Ul (User Interface) dalam pembuatan

website tersebut.
Kata Kunci: CV Avatar Solution, User Interface, ATIX.ID, Electronic Ticket, Website.

ABSTRACT

Atix.id is a website that is used to order tickets online to make it easier for users to order
tickets. With electronic tickets, people don't need to stand in line to order tickets. The steps
for electronic tickets are very easy to use, which is the most important for the community.
Busy people don't have time to determine the options available to order tickets. So these
people can order tickets via the internet or digitally. This user interface design was created
to assist the front-end and back-end in making the website. This design can be used as an
initial reference in making a website so that programmers can get an idea in making the
website and shorten the time in working on the website. This website has also solved the

problem of the avatar solution by providing a Ul (User Interface) in making the website.
Keywords: CV Avatar Solution, User Interface, ATIX.ID, Electronic Ticket, Website.

1. PENDAHULUAN

Pada zaman kini banyak yang telah menggunakan E-Tiket, E-tiket yakni tiket elektronik adalah
sebuah tiket yang berbentuk digital dimana tiket tersebut dijual belikan melalui online. Tiket
elektronik juga dapat digunakan untuk pesawat, bus, suatu pertunjukan dan yang lainnya. Proses
tiket elektronik ini beberapa memiliki langkah — langkah yang dapat mudah dilakukan untuk
pemesanan tiket secara online. Adanya tiket elektronik masyarakat tidak memerlukan antri dalam
melakukan suatu pemesanan tiket. website yang digunakan untuk pemesanan tiket secara online
agar mempermudah user dalam melakukan pemesanan tiket. Pada zaman kini banyak yang telah
menggunakan E-Tiket, E-tiket yakni tiket elektronik adalah sebuah tiket yang berbentuk digital
dimana tiket tersebut dijual belikan melalui online. Tiket elektronik juga dapat digunakan untuk
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pesawat, bus, suatu pertunjukan dan yang lainnya. Proses tiket elektronik ini beberapa memiliki
langkah — langkah yang dapat mudah dilakukan untuk pemesanan tiket secara online. Adanya e-
ticketing masyarakat tidak memerlukan antri dalam melakukan suatu pemesanan tiket. Langkah-
langkah tiket elektronik sangat mudah adalah yang paling utama bagi masyarakat. Masyarakat
yang sibuk dalam membagi waktu untuk mengantri dapat menentukan pilihan yang tersedia untuk
melakukan pemesanan tiket. Menghubungi Call Center yang sudah tersedia adalah cara yang
praktis dalam melakukan transaksi E-tiket. Langkah selanjutnya adalah pembayaran setelah
melakukan pemesanan tiket oleh user yang dilakukan melalui internet banking. Pada atix.id ini
bisa memesan tiket antara lain : 1) Penyebrangan Kapal, 2) Tempat Wisata, 3) Tempat Parkir
Kendaraan.

2. METODE PELAKSANAAN
Untuk mencapai tujuan agar perusahaan avatar solutions memiliki website pemesanan e-

tiket dengan menggunakan perancangan user interface pada project atix.id maka metode
yang dipergunakan adalah kombinasi dari Wawancara, Diskusi, Perancangan Sistem dan
Launching.

Wawancara

Proses wawancara untuk mendapatkan sebuah informasi
mengenai permasalahan dan kebutuhan perusahaan yang
nantinya dapat diselesaikan dan dijadikan sebagai hasil
pengabdian kegiatan pada program Praktek Kerja
Lapangan (PKL). Wawancara ini telah dilakukan oleh
Pembimbing Lapangan di perusahaan.

Diskusi

Dilakukannya proses diskusi untuk mendapatkan solusi
dari sebuah informasi mengenai permasalahan dan
kebutuhan perusahaan. Pada diskusi ini membahas
mengenai desain User Interface dan fitur apa saja yang
ingin diperbaharui dalam website perusahaan. Diskusi ini
dilakukan dengan Pembimbing Lapangan di perusahaan.

Perancangan Sistem

Proses perancangan ini dimulai dari desain UI/UX sistem
website pada setiap fitur yang ada dengan menggunakan
tool figma. Kemudian diberikannya desain tersebut untuk
acuan awal bagi developers dalam pengembangan website

perusahaan tersebut.
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Launching
Soft opening dari pengembangan desain tersebut dengan
melibatkan pembimbing lapangan , Tim atix.id dan user

(pengguna).
Bagan 2.1. Susunan Pemecahan Masalah

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Pada diskusi (meeting) disini membahas suatu proyek yang akan dilaksanakan dalam

perusahaan. Lalu adapun deadline pada setiap divisi dengan bantuan aplikasi Monday.com

untuk mempercepat pelaksanaan pembuatan website tersebut.
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Gambar 3.1. Meeting yang dilakukan secara online.

Pada gambar disini telah dilaksanakan meeting yang dilakukan secara online bersama
pembimbing lapangan dan teman - teman PKL lainnya. Meeting tersebut membahas
pembagian tugas yang telah diberikan oleh pembimbing lapangan.
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Gambar. 3.2. Monday.com
Pada tampilan disini menggunakan aplikasi monday.com. Digunakannya aplikasi ini

karena monday.com adalah aplikasi yang membantu memberikan deadline (jangka
waktu) dalam pembuatan suatu project.
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Portfolio Fitur Kami Testimoni FAQ Contact Us

Mako, Selomat Datang di

ATIX, E-Ticketing Pariwisata
Terbesar di Bali

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim.

Pesan Tiket Sekarang

Gambar 3.3. Tampilan Home

Pada tampilan ini adalah halaman utama dalam website ATIX.id dimana, saat user
membuka website ini maka user akan melihat tampilan awal yang ditampilkan adalah
tampilan Home atau tampilan utama dari website tersebut.

Testimoni dari Pengguna Kami

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur
adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor
incididunt ut labore et
dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim.

Dana Putra

Gambar 3.4. Testimonial atix.id
Pada tampilan ini ada halaman testimoni terhadap AT1X.id dimana pesan dan kesan user

terhnadap penjual mengenai pengalaman selama betransaksi, baik dengan cara
pelayanannya dan kualitas barangnya yang telah dibeli konsumen.
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Kami Sudah Terbesar di Hampir Seluruh Bali & Lombok

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt
ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim.

12 40 7 1

Wilayah Termasuk Bali ~ Tempat Wisata Termasuk ~ Tempat Penyebrangan di Tempat Kawasan
dan Lombok Bali dan Lombok Bali Konservasi Perairan Bali

Gambar 3.5. Portofolio

Pada tampilan portofolio disini telah menampilkan informasi dari avatar solution, bahwa
avatar solution telah tersebar hampir di seluruh Bali dan Lombok.

Gambar 3.6. Tampilan footer

Pada tampilan ini ada yang dinamakan footer, footer ini akan menampilkan catatan yang
mengandung informasi tambahan yang dapat membantu membuat dokumen atau website
lebih terorganisir dan mempermudah user untuk dibaca.
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Gambar 3.7. Launching user interface

Pada gambar ini telah menunjukan Launching user interface , Launching user interface
disini kegiatan meluncurkan user interface untuk pertama kali. Kegiatan yang satu ini
dilakukan oleh perusahaan pemula maupun perusahaan besar guna memperkenalkan
suatu produk itu.

Pada gambar — gambar yang telah dipaparkan disini terdapat fitur — fitur yang akan
dilaksanakan dalam proyek atix.id tersebut pada website berupa user interface yang
bagaimana desain ini dapat menjadi tahap pertama kali bagi developers dalam
pengembangan sistem website.

4. KESIMPULAN
Desain user interface pada project atix.id dalam perusahaan avatar solution dapat membantu

programmer dalam pembuatan website agar lebih efisiensi dan mempersingkat waktu
pengerjaannya. Desain user interface ini akan digunakan oleh front — end lalu front — end
memberikan kepada back — end pada avatar solution. Ul disini telah dapat memecahkan

permasalahan yang dialami avatar solution.
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