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BALI BERBASIS WEBSITE 
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ABSTRAK 

Keberadaan informasi memiliki peran yang sangat vital dalam kehidupan manusia dan tidak bisa diabaikan. 

Dalam konsep yang lebih sederhana, informasi adalah hasil dari proses pengolahan data sehingga menjadi 

sesuatu yang memiliki nilai dan relevansi dalam mendukung fungsi sosial masyarakat. Saat ini, Dinas Komisi 

Informasi Provinsi Bali menghadapi tantangan dalam penyediaan informasi, yang masih bergantung pada 

metode manual. Keadaan ini menimbulkan sejumlah permasalahan, termasuk rendahnya kesadaran masyarakat 

mengenai eksistensi Komisi Informasi. Selain itu, pengolahan informasi secara manual juga menelan waktu 

dan tenaga manusia yang signifikan, terutama ketika volume informasi yang harus dikelola cukup besar. Oleh 

karena itu, sangat penting untuk melakukan perbaikan dalam manajemen informasi ini agar tidak lagi 

mengandalkan proses manual yang kuno.Sebagai alternatif solusi, direncanakan pembuatan Website Sistem 

Informasi Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali, yang diharapkan akan memberikan kemudahan kepada 

pegawai dan pihak terkait dalam penyampaian informasi dengan efisiensi, akurasi, dan cakupan yang lebih 

luas. Melalui penerapan metode wawancara, diskusi, tutorial, dan peluncuran aplikasi, diharapkan bahwa 

aplikasi ini akan diterima secara positif oleh pegawai Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali dan mampu 

menjembatani kesenjangan dalam penyampaian informasi. 

Kata kunci : informasi , komisi informasi , website 

 

ABSTRACT 
 

The presence of information plays a crucial role in human life and cannot be underestimated. In a simpler 

concept, information is the result of processing data to make it something of value and relevance in supporting 

societal functions. Currently, the Bali Province Information Commission faces challenges in information 

provision, which still relies on manual methods. This situation gives rise to several issues, including the low 

awareness of the public regarding the existence of the Information Commission. Furthermore, manual 

information processing consumes significant time and human resources, especially when dealing with 

substantial information volumes. Therefore, it is imperative to improve information management to move away 

from outdated manual processes.As an alternative solution, the development of a Website Information System 

for the Bali Province Information Commission is planned. It is expected to provide ease for employees and 

relevant parties in efficiently, accurately, and comprehensively delivering information. Through the application 

of interview, discussion, tutorial, and launching methods, it is hoped that this application will be positively 
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received by the employees of the Bali Province Information Commission and bridge the gap in information 

delivery. 

 

Keywords : information, information commission, website 

 

1. PENDAHULUAN 

Informasi memegang peranan yang sangat vital dalam kehidupan manusia, terutama dalam konteks 

era informasi modern yang semakin berkembang pesat. Dalam zaman ini, peran informasi semakin 

berkembang dan menjadi sangat penting dalam membentuk cara kita berkomunikasi, bekerja, dan 

menjalani kehidupan sehari-hari. Informasi adalah kunci utama yang memungkinkan kita untuk lebih 

memahami dunia yang ada di sekeliling kita. Dalam hal ini, Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali 

berperan sebagai lembaga independen yang memegang tanggung jawab besar dalam menjalankan 

Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik. Tugas utama lembaga ini meliputi menetapkan 

pedoman teknis untuk layanan informasi publik, yang menjadi landasan penting dalam memberikan 

akses informasi kepada masyarakat. Selain itu, Dinas Komisi Informasi juga memfasilitasi 

penyelesaian sengketa yang berkaitan dengan informasi publik melalui metode mediasi dan 

mekanisme non-litigasi yang lebih cepat dan efisien. 

Meskipun memiliki peran yang sangat penting, Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali menghadapi 

beberapa masalah yang perlu diatasi segera. Salah satunya adalah perihal penyebaran informasi 

kepada masyarakat. Tantangan ini dapat disebabkan oleh berbagai faktor, termasuk perubahan 

teknologi dan tren komunikasi. Dampak yang ditimbulkan dari situasi ini adalah rendahnya 

pemahaman masyarakat tentang apa itu Komisi Informasi, serta tugas dan wewenangnya dalam 

masyarakat.Untuk mengatasi situasi ini, langkah konkret telah diambil dalam bentuk pembangunan 

sebuah website sistem informasi. Website ini memiliki peran krusial dalam membantu Dinas Komisi 

Informasi dalam menyampaikan informasi kepada masyarakat dengan lebih efektif dan efisien. 

Melalui platform ini, diharapkan masyarakat dapat lebih mudah mengakses informasi yang mereka 

butuhkan, serta lebih memahami peran penting dari Komisi Informasi dalam menjaga keterbukaan 

informasi publik. Hal ini menjadi langkah positif untuk meningkatkan partisipasi masyarakat dalam 

proses demokrasi dan pengawasan terhadap penyelenggaraan pemerintahan. 
 

2. METODE PELAKSANAAN 

 

Pembuatan website informasi melibatkan beberapa langkah yang dimulai dengan analisis untuk 

mengenali kebutuhan Komisi Informasi Provinsi Bali, perencanaan konten, pengembangan konten, 

desain tampilan, pengembangan website secara keseluruhan, dan akhirnya pengujian untuk 

memastikan kualitas dan kinerja yang optimal. Gambaran tahapan proses ini dapat ditemukan dalam 

Diagram 2.1. 
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Gambar 2.1 Diagram Metode pelaksanaan  

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Produk yang dihasilkan dari pengabdian ini berupa sebuah website sistem informasi dari Dinas Komisi 

Informasi Provinsi Bali. Website ini digunakan oleh pegawai-pegawai Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali 

untuk menyebarkan informasi mengenai Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali. Website ini berisikan beberapa 

halaman, diantaranya halaman Home, Profil, PSI (Penyelesaian Sengketa Informasi), Publikasi, Kerjasama, 

Berita, Regulasi/Peraturan, Putusan, PPID, E-Monev, FAQ, dan Kontak Kami. Tampilan halaman Home 

website Sistem Informasi Komisi Informasi Provinsi Bali dapat dilihat pada gambar 3.1. Pada halaman tersebut 

berisi beberapa informasi mengenai Komisi Informasi Provinsi Bali seperti tentang kami, berita sidang, dan 

berita kegiatan yang telah dilakukan. 

 

 

Gambar 3.1 Tampilan halaman Home 

Halaman Profil berisi informasi profil dari Dinas Komisi Informasi Provinsi Bali seperti sejarah, visi dan misi, 

struktur organisasi dan komisioner, serta fungsi, tugas dan wewenang. Halaman Profil dapat dilihat pada 

gambar 3.2 sampai gambar 3.7. 
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Gambar 3.2 Tampilan halaman Sejarah 

 

Gambar 3.3 Tampilan halaman Struktur Organisasi 

 

Gambar 3.4 Tampilan halaman Visi dan Misi 

 

Gambar 3.5 Tampilam halaman Komisioner 
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Gambar 3.6 Tampilan halaman Profil Komisioner 

 

Gambar 3.7 Tampilam halaman Fungsi, Tugas, dan Wewenang 

Halaman PSI (Penyelesaian Sengketa Informasi) berisi alur Pelayanan Penyelesaian Sengketa Informasi 

Publik. Halaman PSI (Penyelesaian Sengketa Informasi) dapat dilihat pada gambar 3.8. 

 

Gambar 3.8 Tampilan halaman PSI (Penyelesaian Sengketa Informasi) 

Halaman Publikasi berisi pustaka-pustaka terkait Komisi Informasi Provinsi Bali yang dapat dilihat pada 

gambar 3.9. Sedangkan, Halaman Kerjasama berisi file tanda kerjasama komisi Informasi dengan instansi lain 

yang dapat dilihat pada gambar 3.10. 

 

Gambar 3.9 Tampilan halaman Publikasi 
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Gambar 3.10 Tampilan halaman Kerjasama 

Halaman Berita berisi berita terkait kegiatan, sidang, dan e-monev yang dilakukan oleh Komisi Informasi 

Provinsi Bali. Halaman ini dapat dilihat pada gambar 3.11 sampai gambar 3.13. 

 

Gambar 3.11 Tampilan halaman Berita Kegiatan 

 

Gambar 3.12 Tampilan halaman Berita Monev 

 

Gambar 3.13 Tampilan halaman Berita Sidang 

Halaman Peraturan berisi peraturan-peraturan yang terkait dengan Komisi Informasi Provinsi Bali yang dapat 

dilihat pada gambar 3.14. Sedangkan, halaman Putusan berisi hasil dari putusan-putusan yang telah ditetapkan 

yang dapat dilihat pada gambar 3.15. 
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Gambar 3.14 Tampilan halaman Peraturan 

 

Gambar 3.15 Tampilan halaman Putusan 

Halaman PPID berisi informasi terkait PPID seperti visi dan misi, tugas dan fungsi, serta struktur PPID Komisi 

Informasi Provinsi Bali yang dapat dilihat pada gambar 3.16 sampai gambar 3.18. Sedangkan, halaman E-

Monev berisi file terkait E-Monev yang dapat dilihat pada gambar 3.19. 

 

Gambar 3.16 Tampilan halaman Visi dan Misi PPDI 

 

Gambar 3.17 Tampilan halaman Tugas dan Fungsi PPDI 
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Gambar 3.18 Tampilan halaman Struktur PPDI 

 

Gambar 3.19 Tampilan halaman E-Monev 

Halaman FAQ berisi pertanyaan-pertanyaan yang sering diajukan berserta jawabannya terkait dengan Komisi 

Informasi Provinsi Bali yang dapat dilihat pada gambar 3.20. Sedangkan, halaman Kontak Kami berisi 

informasi terkait kontak, sosial media, jam kerja, dan lokasi dari Komisi Informasi Provinsi Bali yang dapat 

dilihat pada gambar 3.21. 

 

Gambar 3.20 Tampilan halaman FAQ 
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Gambar 3.21 Tampilan halaman Kontak Kami 

Tahap penyelesaian dari website sistem informasi Dinas Komisi  Informasi Provinsi Bali berlanjut pada 

sosialisasi dan pelatihan penggunaan website tersebut.Hasil website yang telah diimplementasikan 

mendapatkan respon positif dari peserta sosialisasi dan pelatihan karena dapat menyelesaikan permasalahan 

penyebaran informasi yang masih manual mengenai Komisi Informasi Provinsi Bali. 

 

Gambar 3.22 Foto Bersama 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan paparan jurnal sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa Website Sistem Informasi Komisi Informasi 

Provinsi Bali telah berhasil dibuat sesuai dnegan fungsi dan tujuan yang ditentukan, sehingga waktu untuk 

proses pengelolaan informasi, penyebaran informasi bisa lebih baik dan akurat. Selain itu, respon yang diterima 

berdasarkan hasil sosialisasi pada penanggung jawab aplikasi mendapatkan hasil positif. 
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