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ABSTRAK 
 

Kegiatan ini bertujuan untuk merancang dan menerapkan fitur penilaian otomatis berbasis kecerdasan buatan 

pada Learning Management System PT Timedoor Indonesia, guna memfasilitasi penilaian soal isian singkat 

dan esai yang sebelumnya dilakukan secara manual. Metode yang digunakan meliputi pengembangan sistem 

manajemen soal dengan modul kecerdasan buatan yang mampu mengevaluasi kesamaan makna antara 

jawaban pengguna dan kunci jawaban. Hasil kegiatan ini berupa laman login, laman daftar soal, laman 

tambah dan edit soal, serta laman penilaian oleh kecerdasan buatan yang menampilkan skor dan alasan 

penilaian secara otomatis. Dengan adanya fitur ini, learning management system diharapkan dapat 

mengurangi beban tenaga manusia, meningkatkan efisiensi penilaian, dan memperluas variasi soal. 

Implementasi kecerdasan buatan ini tidak hanya menawarkan solusi praktis, tetapi juga peluang untuk 

pengembangan lebih lanjut dalam peningkatan layanan learning management system di masa depan. 

 

Kata kunci : Kecerdasan Buatan, Learning Management System, Fitur Penilaian, Penilaian Soal, Efisiensi 

Penilaian 

 

ABSTRACT 
 
This activity aims to design and implement an artificial intelligence (AI)-based automatic scoring feature in 

the Learning Management System (LMS) at PT Timedoor Indonesia to facilitate the assessment of short-

answer and essay questions that were previously graded manually. The methods used include developing a 

question management system with an AI module capable of evaluating the semantic similarity between users' 

answers and the answer key. The outcomes of this activity consist of an admin login page, a question list 

page, add and edit question pages, and an AI assessment page displaying scores and reasoning for each 

assessment automatically. This feature is expected to reduce the workload on human graders, improve 

grading efficiency, and expand question variety within the LMS. The AI implementation offers not only a 

practical solution but also a potential for further development to enhance LMS services in the future. 

 

Keywords: Artificial Intelligence, Learning Management System, Scoring Feature, Assessment Scoring, 

Grading Efficiency 
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1. PENDAHULUAN 

 

Seiring perkembangan jaman, penggunaan teknologi semakin meningkat dan dengan peningkatan ini 

dibutuhkan juga lebih banyak sumber daya manusia yang memiliki kemampuan programming atau menulis 

program komputer. Hal ini telah disadari oleh salah satu perusahaan teknologi yang ada di Bali yaitu PT 

Timedoor Indonesia sehingga mereka membuat sebuah anak perusahaan yaitu Timedoor Academy. Timedoor 

Academy ini merupakan tempat orang-orang dapat belajar mengenai kemampuan programming secara hybrid 

dengan course yang diberikan secara online dan juga pertemuan offline dengan instruktor. 

 

Tentu saja dalam memberikan course secara online ini Timedoor Academy menggunakan learning 

management system atau yang biasa disingkat LMS. Dalam praktiknya terdapat materi dan tugas yang dapat 

diakses oleh pengguna, tugas ini umumnya berupa soal yang dapat dikerjakan oleh pengguna. Soal-soal yang 

dapat dikerjakan pengguna ini disimpan dan akan dikerjakan oleh pengguna menggunakan sistem dan di sini 

lah masalahnya muncul. Soal yang berbentuk pilihan ganda dapat dengan mudah dinilai oleh sistem karena 

admin sistem hanya perlu menyetel sebuah pilihan sebagai kunci jawaban dan sistem hanya perlu mengecek 

apakah jawaban yang dipilih pengguna adalah pilihan yang disetel sebagai kunci jawaban oleh admin. Akan 

tetapi kasusnya akan berbeda jika soal berupa isian singkat atau essay. 

 

Admin dapat menyimpan kunci jawaban soal essay atau isian di sistem, tetapi jika jawaban soal isian singkat 

atau essay pengguna dinilai menggunakan sistem dengan cara menyamakan jawaban pengguna dengan 

jawaban yang disimpan di sistem maka jawaban pengguna haruslah sama persis dengan yang ada di sistem 

sampai penggunaan tanda baca dan kapitalisasinya yang mana hampit mustahil terjadi. Pilihan lain yang 

dapat digunakan adalah dengan membiarkan manusia yang menilai dengan kunci jawaban yang disimpan 

sebagai basis penilaiannya, tetapi ini memakan waktu dan tenaga. Tentu saja ada juga opsi untuk tidak 

menggunakan tipe soal isian singkat maupun essay di sistme, tetapi ini mempersempit variasi soal. 

 

Permasalahan ini juga dialami oleh Timedoor Academy sehingga pada LMS mereka didominasi oleh soal 

dengan tipe pilihan ganda untuk mengurangi beban penilaian manual yang dilakukan manusia. Karena itu 

penulis mengusulkan sebuah fitur pada sistem yang ada sebagai opsi solusi untuk menyelesaikan 

permasalahan ini. Fitur yang diusulkan adalah dengan membuat mekanisme penilaian dengan menggunakan 

AI untuk melakukan komparasi antara jawaban pengguna dan kunci jawaban dan memberikan nilai 

berdasarkan komparasi tersebut. 

 

 

2. METODE PELAKSANAAN 

 

Adapun pelaksanaan kegiatan ini dimulai dari analisa permasalahan, membuat gagasan solusi dari 

permasalahan, merancang sistem, dan evaluasi hasil. 

 

2.1. Analisa Permasalahan 

 

Tahap ini dilakukan untuk mencari tau apa permasalahan yang sedang dihadapi mitra, tahap ini dilakukan 

dengan menggunakan metode observasi. Adapun permasalahan yang berhasil didapat adalah mengenai 

bagaimana proses membangun dan menerapkan fitur penilaian otomatis menggunakan teknologi Artificial 

Intelligence (AI) pada sistem Learning Management System (LMS) yang dapat secara efektif melakukan 

penilaian terhadap soal isian singkat atau essay di Timedoor Academy? 

 

2.2. Membuat Gagasan Solusi 

 

Dari permasalahan yang ada, kemudian dilakukan tahap membuat gagasan yang dapat menjadi solusi dari 

permasalahan yang ada. Berangkat dari permasalahan yang ada, didapatkan gagasan untuk membangun 

sebuah sistem berbasis web apps dengan fitur penilaian menggunakan AI yang diimplementasikan dengan 

memanggil API dari model yang telah ada sebelumnya. 

 

2.3. Merancang Sistem 

 

Setelah solusi didapatkan, sistem kemudian dapat dirancang dan dibangun. Pada kegiatan ini, pembangunan 

sistem dilakukan dengan membangun tampilan antarmuka sistem, dilanjutkan dengan membangun logika dan 
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basis data untuk sistem, kemudian mengintegrasikan kedua bagian tersebut menjadi satu kesatuan, dan 

terakhir dilakukan pengujian kualitas sistem. 

 

2.4. Evaluasi Hasil 

 

Tahap ini dilakukan pengujian penggunaan fitur penilaian oleh AI pada sistem untuk melihat seberapa 

relevan dan akurat hasil penilaiannya. Evaluasi juga dilakukan untuk melihat apakah perlu digunakan model 

yang lain atau tidak. Selain itu, tahap ini juga mengukur tingkat kepuasan pengguna terhadap tampilan dan 

kemudahan menggunakan sistem. 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil dari kegiatan ini berupa sebuah sistem manajemen soal dengan fitur penilaian jawaban isian singkat 

dan essay otomatis berbasis AI. Sistem ini terdiri dari beberapa bagian laman yaitu laman login untuk admin, 

laman tampilan soal yang ada di database, laman tambah soal, laman edit soal, dan laman tampilan hasil 

penilaian jawaban pengguna oleh AI. Adapun berikut merupakan gambar dari laman utama pada sistem ini, 

yaitu laman daftar soal, tambah soal, dan penilaian AI. 

 

 
 

Gambar 3.1. Tampilan Daftar Soal Pilihan Ganda 

 

 
 

Gambar 3.2. Tampilan Daftar Soal Essay dan Isian 
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Seperti yang dapat dilihat pada gambar 3.1, admin dapat melihat informasi soal, pilihan jawaban, kunci 

jawaban, dan pada modul nomor berapa soal itu berada. Admin juga dapat menghapus ada atau mengedit 

soal. Perlu diingat bahwa fitur pagination digunakan pada laman ini sehingga tabel akan memuat 10 soal saja 

dan untuk melihat soal selanjutnya admin harus ke pagination selanjutnya. Semua hal ini juga berlaku untuk 

tabel soal essay seperti yang ditunjukkan di gambar 3.2. Perbedaannya hanyalah informasi yang ada di tabel 

hanyalah soal, jawaban, dan modul soal saja. 

 

 
 

Gambar 3.3. Tampilan Laman Tambah Soal Pilihan Ganda 

 

 
 

Gambar 3.4. Tampilan Laman Tambah Soal Essay 

 

Admin juga dapat menambahkan soal ke database dengan menekan tombol tambah soal yang ada di tampilan 

depan. Terdapat dua jenis soal yang dapat ditambahkan yaitu soal pilihan ganda (option) dan soal essay 

(untuk isian singkat juga). Seperti yang ditunjukkan oleh gambar 3.3, laman tambah soal untuk tipe pilihan 

ganda akan meminta admin untuk memasukkan soal, pilihan jawaban, dan untuk modul mana soal itu. Selain 

itu admin juga harus menandai pilihan jawaban yang akan menjadi kunci jawaban soal tersebut dengan 

menekan radio button pilihan. Sementara seperti pada gambar 3.4, admin hanya perlu memasukkan soal, 

modul, dan satu jawaban di sini. Karena perbedaan ini lah maka laman tambah soal untuk pilihan ganda dan 

essay harus dipisah. 
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Gambar 3.5. Tampilan Laman Penilaian AI 

 

Terakhir, terdapat laman penilaian AI. Laman ini memuat tabel yang berisi detail soal, kunci jawaban, 

jawaban, nilai oleh AI, dan alasan penilaian. Karena waktu dan dana yang terbatas, untuk sekarang sistem 

yang dibuat hanya menggunakan model AI untuk mengukur kesamaan makna jawaban pengguna dengan 

kunci jawaban. Perlu diingat juga bahwa sistem penilaian ini dapat digunakan sebagai alternatif penilaian jika 

sumber daya manusia perusahaan sedang tidak mencukupi, tetapi jika kasusnya tidak demikian, 

menggunakan hasil penilaian AI digabung dengan penilaian manusia dapat dilakukan juga. 

 

Adapun setelah sistem selesai dibangun, dilakukan kegiatan evaluasi dan monitoring. Kegiatan evaluasi dan 

monitoring ini dilakukan secara daring melalui cisco Webex meeting yang dihadiri tim pelaksana dan juga 

pihak instansi. Adapun dokumentasi kegiatan ini adalah seperti berikut. 

 

 
 

Gambar 3.6. Dokumentasi Evaluasi dan Monitoring 

 

 

4. KESIMPULAN 

 

Dapat disimpulkan dalam kegiatan pengabdian di PT Timedoor Indonesia ini dihasilkan sebuah sistem 

dengan fitur penilaian menggunakan AI. Fitur pada sistem sudah dapat membantu memberikan saran 

penilaian untuk jawaban pengguna pada soal essay dan isian singkat. Sistem juga memiliki fitur lain yang 

dapat membantu manajemen soal di database instansi. 
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