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ABSTRAK 

Seiring dengan meningkatnya kebutuhan akan efisiensi dalam mengelola administrasi pegawai, terutama dalam 
proses kenaikan pangkat, Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam di Universitas Udayana telah 
mengembangkan Sistem Informasi Kepegawaian dan Administrasi (SIKAP) berbasis web. Sistem ini bertujuan 
untuk meningkatkan kinerja dalam mengelola file kenaikan pangkat secara efektif sambil mengikuti 
perkembangan pesat dalam teknologi informasi. Menggunakan kerangka kerja Laravel, SIKAP 
menyederhanakan proses manual sebelumnya dalam pengajuan, penyimpanan, dan verifikasi dokumen 
kenaikan pangkat, sehingga menjadi lebih terorganisir dan mudah diakses. Kerangka kerja Laravel yang kokoh 
meningkatkan skalabilitas, keamanan, dan kemudahan pengembangan sistem, sementara MySQL digunakan 
untuk manajemen basis data yang efektif. Platform terpusat ini memungkinkan pelacakan dan verifikasi 
dokumen yang lebih cepat, mengurangi resiko kehilangan data, dan meningkatkan transparansi bagi staf dan 
administrator, menciptakan solusi komprehensif untuk tantangan khusus dalam mengelola file kenaikan 
pangkat di lingkungan akademik. 

Kata kunci: kenaikan pangkat, manajemen file, administrasi pegawai, sistem informasi, aplikasi web. 

ABSTRACT 

As the demand for efficiency in managing employee administration, particularly in the promotion process, 
continues to grow, the Faculty of Mathematics and Natural Sciences at Udayana University has developed a 
web-based Personnel and Administration Information System (SIKAP). This system aims to improve the 
performance of managing promotion files effectively while keeping pace with rapid advancements in 
information technology. Using the Laravel framework, SIKAP streamlines the previously manual processes of 
submitting, storing, and verifying promotion documents, making them more organized and accessible. 
Laravel’s robust framework enhances the system’s scalability, security, and ease of development, while 
MySQL is employed for effective database management. This centralized platform allows for faster document 
tracking and verification, reduces the risk of data loss, and increases transparency for both staff and 
administrators, creating a comprehensive solution to the specific challenges of managing promotion files in an 
academic setting. 

Keywords: promotion, file management, employee administration, information system, web application. 
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1. PENDAHULUAN 

Di era globalisasi, kebutuhan teknologi informasi meningkat pesat, termasuk dalam administrasi 
kepegawaian. Digitalisasi menjadi keharusan seiring perkembangan teknologi, terutama dalam 
pengelolaan dokumen yang efisien dan aman untuk mendukung operasional instansi, termasuk 
pendidikan (Aldian, n.d.). Sistem berbasis web dapat mengotomatisasi tugas seperti penyimpanan 
data, absensi, dan pelacakan kinerja (Soegoto & Palalungan, 2020), serta membangun sistem cepat 
dan responsif dengan framework modern seperti React JS dan database MongoDB (Sanuji 
Nanayakkara et al., 2022). Website kini menjadi platform utama dalam pengelolaan arsip karena 
kecepatan, kemudahan akses, dan efisiensinya. Aplikasi arsip berbasis web terbukti memudahkan 
pencarian data dan pengelolaan surat masuk-keluar secara sistematis (Hartono et al., n.d.), serta 
menjaga keamanan dokumen digital dibanding penyimpanan fisik yang rentan rusak (Mewengkang 
et al., 2022). 

Implementasi sistem berbasis web juga meningkatkan efisiensi kerja, seperti yang ditunjukkan pada 
pengembangan sistem manajemen pekerjaan di RS Muhammadiyah Lamongan menggunakan 
Laravel dan MySQL (Efita et al., 2022). Konsep serupa dapat diterapkan di institusi pendidikan, 
termasuk di Fakultas MIPA Universitas Udayana yang menghadapi kendala pada pengelolaan file 
kenaikan pangkat pegawai. Proses manual sering menyebabkan keterlambatan dan risiko kehilangan 
dokumen, sehingga pengembangan SIKAP (Sistem Informasi Kepegawaian dan Administrasi 
Pegawai) berbasis web menjadi solusi penting, mendukung proses dari pengajuan hingga verifikasi 
berkas (Yahya & Wijoyo, 2020).  

Studi lain menyoroti pentingnya fitur notifikasi, seperti pada sistem inventaris PT. Palugada 
Indonesia, untuk memudahkan pengambilan keputusan (Haratua et al., 2021). Fitur ini dapat 
diterapkan dalam SIKAP untuk mengingatkan tenggat verifikasi atau kelengkapan dokumen. Dengan 
Laravel dan MySQL, SIKAP diharapkan mampu menyimpan dan mengakses data secara efisien, 
menjadikan administrasi pegawai lebih terstruktur dan transparan (Soegoto & Palalungan, 2020; 
Loilatu et al., 2020). 

2. METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan pengembangan Sistem Informasi Kepegawaian dan Administrasi Pegawai 
(SIKAP) dimulai dengan wawancara untuk mencari informasi yang diperlukan secara lengkap. 
Wawancara ini dilakukan untuk menggali semua kegiatan yang berkaitan dengan pengelolaan proses 
kenaikan pangkat pegawai di Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, Universitas 
Udayana. Setelah mendapatkan informasi yang relevan, tahap selanjutnya adalah analisis kebutuhan 
dan perancangan sistem. Dalam tahap ini, dilakukan identifikasi bagian-bagian yang diperlukan 
untuk merancang spesifikasi sistem, termasuk pembuatan diagram Entity-Relationship (ERD) dan 
dokumen lainnya. Setelah spesifikasi sistem dirancang, dilanjutkan dengan tahap pengembangan 
aplikasi web yang bertujuan mengotomatisasi manajemen file kenaikan pangkat. Setelah aplikasi 
dikembangkan, dilakukan pengujian untuk memastikan fungsionalitasnya dan mempermudah 
pegawai dalam mengunggah dokumen persyaratan serta memfasilitasi verifikasi oleh bagian 
administrasi. Terakhir, dilakukan revisi pelaporan progres dan perbaikan program berdasarkan hasil 
pengujian untuk memastikan aplikasi berjalan dengan optimal. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pengembangan Sistem Informasi Kepegawaian dan Administrasi Pegawai (SIKAP) berhasil 

dilaksanakan melalui pendekatan pembelajaran berbasis proyek yang melibatkan kolaborasi antara 

tim pengembang dan Fakultas MIPA Universitas Udayana. Proses ini mencakup analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi, dan pengujian fitur yang disesuaikan dengan administrasi kepegawaian. 

Hasilnya adalah sistem SIKAP dengan fitur manajemen pengguna, pengaturan persyaratan kenaikan 
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pangkat, dan verifikasi berkas yang efektif. Pengembangan dilakukan secara sistematis untuk 

memastikan pemenuhan kebutuhan teknis, antarmuka yang intuitif, dan fitur yang relevan bagi 

proses administrasi. Beberapa fitur utama dirancang untuk meningkatkan efisiensi pengelolaan data 

kepegawaian dan administrasi. Berikut merupakan tampilan dan penjelasan fitur inti dalam sistem 

SIKAP. 

 

Gambar 3.1. Use Case 

Diagram use case menunjukkan Admin dan Pegawai/Dosen dapat login dan mengelola profil. 
Pegawai dapat unggah dan lihat file serta ajukan kenaikan pangkat, sedangkan Admin memverifikasi 
pengajuan. 

 

Gambar 3.2. Activity Diagram 

Diagram aktivitas sistem, mulai dari login, melihat profil, beranda, file, hingga data pegawai dan 
dosen. Diagram menggambarkan alur interaksi pengguna dan sistem dalam setiap proses utama 
secara sederhana dan terstruktur. 
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Gambar 3.3. Halaman Daftar dan Login 

Halaman daftar dan login SIKAP menampilkan formulir untuk memasukkan nama pengguna dan 

kata sandi guna mengakses sistem. 

 

Gambar 3.4. Dashboard Admin 

Dashboard admin menampilkan berbagai statistik dan akses cepat ke fitur manajemen dokumen. 

Administrator dapat melihat jumlah dokumen yang disetujui, menunggu persetujuan, dan yang 

sedang diproses. Terdapat menu navigasi di sebelah kiri untuk mengakses fitur utama. 

 

Gambar 3.5. Dashboard User Persyaratan Tidak Terpenuhi dan Terpenuhi 

Dashboard pengguna menampilkan notifikasi atau tanda peringatan pada persyaratan yang belum 

lengkap, sehingga pengguna dapat segera melengkapi dokumen yang kurang. Dashboard pengguna 

menampilkan indikator centang atau status 'Lengkap' ketika semua persyaratan telah terpenuhi, 

memberikan kepastian bahwa semua dokumen yang dibutuhkan telah berhasil diajukan. 
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Gambar 3.6. Halaman Pengunggahan Berkas 

Antarmuka pengunggahan berkas memungkinkan pengguna untuk mengunggah file baru, melihat 

status file yang sudah ada, atau memperbarui dokumen yang telah disimpan. Hal ini memudahkan 

pengguna dalam menelusuri dokumen yang telah diajukan. 

 

Gambar 3.7. Halaman Profil 

Antarmuka profil pengguna dalam sistem untuk mengganti username pengguna dan melihat 
data pengguna. 

 

Gambar 3.8. Kegiatan Pengabdian 

Dokumentasi kegiatan di tempat pengabdian pada saat melakukan presentasi bersama dengan 

kaprodi dan jajaran di tempat pengabdian. 
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4. KESIMPULAN 

Dari pengembangan Sistem Informasi Kepegawaian dan Administrasi Pegawai (SIKAP) berbasis 
web, dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini dirancang untuk meningkatkan efisiensi dalam 
pengelolaan proses kenaikan pangkat pegawai di Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, 
Universitas Udayana. SIKAP memungkinkan pengajuan, penyimpanan, dan verifikasi dokumen 
secara digital, sehingga mengurangi risiko kehilangan dokumen dan keterlambatan proses. Dengan 
fitur pelaporan yang terintegrasi, sistem ini memberikan kemudahan dalam pelacakan berkas serta 
transparansi bagi semua pihak yang terlibat. Penggunaan framework Laravel juga memastikan 
bahwa aplikasi ini memiliki keamanan dan skalabilitas yang baik, mendukung kelancaran 
administrasi kepegawaian di lingkungan akademik. 
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