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ABSTRAK 

 

Di tengah pesatnya perkembangan teknologi informasi, kehadiran website juga 

memberikan pengaruh yang besar terhadap perkembangan industri khususnya dunia usaha, 

tidak terkecuali PT.DEWATA TELEMATIKA merupakan sebuah perusahaan berbadan 

hukum yang  didirikan di Denpasar, Bali. Perusahaan ini bergerak dalam bidang 

penyediaan layanan teknologi informasi/internet. Salah satu website yang  digunakan oleh 

PT.  DEWATA TELEMATIKA adalah situs GerbangAkses. Desain UI/UX berperan 

penting dalam memenangkan hati konsumen dan mendorong pengguna untuk terus 

menggunakan web yang dibuat oleh pengembang. Sebagai elemen utama yang pertama 

kali dirasakan pengguna, antarmuka pengguna memiliki pengaruh  signifikan dalam 

menentukan kesan awal dan evaluasi suatu aplikasi atau situs web. Oleh karena itu, desain 

UI/UX pada website sangat penting untuk menciptakan desain yang menarik, estetis, dan 

nyaman digunakan pengguna.Berdasarkan hal tersebut maka akan dilakukan perancangan 

ulang pada website GerbangAkses agar menghasilkan desain yang  menarik dan user-

friendly. 
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ABSTRACT 

In the midst of the rapid development of information technology, the presence of websites 

also has a big influence on the development of industry, especially the business world, 

including PT. DEWATA TELEMATIKA, which is a legal entity company founded in 

Denpasar, Bali. This company operates in the field of providing information 

technology/internet services. One of the websites used by PT. DEWATA TELEMATIKA is 

the GatewayAccess site. UI/UX design plays an important role in winning the hearts of 

consumers and encouraging users to continue using the web created by developers. As the 

main element that users first experience, the user interface has a significant influence in 

determining the initial impression and evaluation of an application or website. Therefore, 

UI/UX design on a website is very important to create a design that is attractive, aesthetic 

and comfortable for users to use. Based on this, a redesign will be carried out on the 

PintuAkses website to produce an attractive and user-friendly design. 

Keywords: Website, design, Technology, GatewayAccess and Company 



REIMAGINING WEBSITE GERBANGAKSES : MENGHADIRKAN DESAIN TERBARU YANG MENARIK 

580  |  JURNAL PENGABDIAN INFORMATIKA 

1. PENDAHULUAN 

Di era  yang semakin digital, website telah menjadi salah satu sarana komunikasi utama, 

mempromosikan identitas dan memberikan informasi yang relevan kepada masyarakat dan 

pemangku kepentingan. Situs web adalah jendela utama yang menunjukkan kepada dunia 

siapa kami, apa yang kami tawarkan, dan bagaimana kami melakukannya. Dalam dunia 

bisnis dan jasa, situs web yang menarik dan efektif sangat penting untuk menarik 

perhatian, mempertahankan pengguna, dan memastikan pengalaman pengguna yang 

positif. PT Dewata Telematics, sebagai entitas yang berkomitmen untuk memberikan 

layanan terbaik kepada pelanggan dan pemangku kepentingan, menyadari bahwa 

perubahan berkelanjutan dalam desain web sangat penting agar tetap relevan dan 

kompetitif. Dengan tujuan untuk meningkatkan pengalaman pengguna, menarik perhatian 

dan memastikan penyediaan informasi yang akurat dan relevan, PT Dewata Telematics 

dengan antusias memperkenalkan proyek “Reimagining Website GerbangAkses”. Proyek 

ini bertujuan untuk menghadirkan desain baru yang menarik, yang diharapkan memainkan 

peran penting dalam memperkuat citra merek, meningkatkan keterlibatan pengguna, dan 

meningkatkan efisiensi  akses informasi. 

2. METODE PELAKSANAAN 

 

Untuk mencapai tujuan pertama melakukan menentukan apa yang pengguna harapkan dari 

website dan apa yang ingin dicapai oleh PT Dewata Telematika melalui perubahan desain. 

Kemudian melakukan  wawancara kepada pengguna dalam proses perancangan setelah itu 

Buat konsep awal untuk desain baru berdasarkan masukan dari langkah sebelumnya. Ini 

termasuk pembuatan wireframe, sketsa visual, dan perencanaan keseluruhan tampilan 

website. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Kegiatan pengabdian yang dilakukan di PT. DEWATA TELEMATIKA menghasilkan 

suatu desain Website Gerbangakses yang dibuat menggunakan platform Figma. Desain 

web ini dibuat berdasarkan analisis kebutuhan, kecocokan ide, dan evaluasi dari 

pembimbing lapangan. Berikut merupakan beberapa gambar tampilan dari desain Website 

Gerbangakses. 
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Gambar 3.1. Tampilan halaman utama 

 

 
 

Gambar 3.2. Tampilan halaman tentang kami 
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Gambar 3.3. Tampilan halaman tentang Gerbang Akses 

 

 
Gambar 3.4. Tampilan halaman Fitur 
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Gambar 3.5. Tampilan halaman Layanan 

 

 

 
Gambar 3.6. Tampilan halaman Kontak 
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Gambar 3.3. Tampilan halaman Kontak 

 

4. KESIMPULAN 

 

Pelakasanaan kegiatan pengabdian telah menghasilkan suatu desain Website Gerbang 

Akses. Selama pelaksanaan kegiatan pengabdian, proses pembuatan website sudah melalui 

tahapan-tahapan tertentu agar desain yang dihasilkan menjadi lebih menarik dan user 

friendly. Dengan adanya desain website baru dari kegiatan ini diharapkan mampu menarik 

calon pembeli sehingga produk dari PT. DEWATA TELEMATIKA semakin dikenal.  
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